Fusionsassistent

Das Institut mit der Bankleitzahl
st mit dem Institut "
fusioniert. Die betroffenen Fusion
Konten kdnnen Uber die App nicht
mehr genutzt werden. Dieser Assistent
unterstitzt Sie bei der Umsteliung der

App auf Ihr neues Institut. Das alte Ihr Institut mit der Bankleitzahl
Institut wird vollstandig entfernt. ist mit dem Institut fusionlert.
Dieser Assistent unterstitzt Sie bei der
Bitte halten Sie Anmeldename und PIN Umstellung auf thr neues Institut.
Ihrer neuen Sparkasse bereit.

START ABBRECHEN
Abbrechen Start

Abbildung: Hinweis auf Fusion unter iOS (links) und Android (rechts)

Im 1. Schritt des Dialoges wird die Seite zur Einrichtung des Instituts anhand der Bankleitzahl angezeigt. Die Bankleitzahl des
aufnehmenden Instituts ist bereits vorhanden.
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Abbildung: Hinweis auf Fusion unter iOS (links) und Android (rechts))



Danach muss ggf. der bisherige Anmeldenamen auf den neuen Anmeldenamen abgeéndert werden. Fir eine einzelne
Bankleitzahl kénnen in der App verschiedene aktive Anmeldenamen hinterlegt sein. Fiir jede Kombination von Bankleitzahl und
Anmeldename besteht die Moglichkeit, einen neuen Anmeldenamen zu erfassen.
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Abbrechen Benutzerdaten Weiter

Sparkasse 1. 3. 4.

Anmeldename 0005883210 TEST HBCI PIN/TAN |
Wihlen Sie den Anmeldenamen, dessen Daten Sie
grieren mx
Bitte geben Sie fir die Einrichtung Ihrer :
Sparkassen-Konten lhren Anmeldenamen ein

und klicken Sie auf "Weiter". Bitte Anmeldenamen wihlen .
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Abbildung: Erfassung bzw. Auswahl des Anmeldenamens unter iOS (links) und Android (rechts)

Nach Eingabe der PIN werden im néachsten Schritt des Dialoges alle im aufnehmenden Institut zum (neuen) Anmeldenamen
hinterlegten Konten zur Auswahl angeboten.
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Abbrechen  Kontenauswahl Weiter ok

Fusionsassistent

\ Sichteinlagen
210

Sichteinlagen
461

Sichtc __igen
165

We(lp rr-Depot
1764

Wertpaniar-vepot
68

WEITER

Abbildung: Kontenauswahl unter iOS (links) und Android (rechts)



Nachdem das einzurichtende Konto/die einzurichtenden Konten ausgewahlt hat, erfolgt im letzten Schritt des Dialoges die
Abfrage des TAN-Verfahrens.
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TAN-Verfahren Fertig

Fusionsassistent
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Es wurden das folgende TAN-Verfahren 1.
und TAN-Medium vorausgewahit.
Sollten mehrere TAN-Verfahren und/ BENUTZERKENNUNG:

oder TAN-Medien zur Verfligung co
stehen, kénnen Sie jetzt diese
Standardeinstellung @ndern. TAN-VERFAHREN:
chipTAN optisch v

TAN-Verfahren
CHIPKARTENNUMMER:

smsTAN v 1036 v
TAN-Medium
SamBiing-SGH-U900 v
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Abbildung: Abfrage des TAN-Verfahrens unter iOS (links) und Android (rechts)

Im Anschluss an die Kontenneueinrichtung wird das Konto/werden die Konten des abgebenden Instituts inkl. aller Umsatzdaten
geldscht. Die gespeicherten historischen Umsétze, die das aufnehmende Institut nicht mehr zum Abruf anbietet, gehen - wie die
vom Kunden an den Umsétzen hinterlegten Daten (wie Fotos, Kategorien) - verloren.

Die neu angelegten Konten werden an die Liste im Finanzstatus angehangt. Das an oberster Stelle stehende Girokonto wird
dabei als Startseitenkonto festgelegt. Dies kann dazu fiihren, dass die Konten manuell umsortiert werden miissen, um das neue
Girokonto auf der Startseite angezeigt zu bekommen.

Bitte beachten Sie:
Bricht der Fusionsassistent ab, bevor alle Konten migriert wurden, startet die S-App die Fusion erneut.




